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Závazek ZTE o souladu s nařízením o datech EU
Verze: 1.0
Datum účinnosti: 2025-09-12

Úvod
Společnost ZTE Corporation and její dceřiné společnosti (souhrnně, „ZTE“, „my“, „nás“, nebo „naše“) respektuje Vaše práva
podle nařízení o datech EU (Nařízení (EU) 2023/2854) („nařízení o datech“) a je v souladu se všemi relevantními povinnostmi,
které vyplývají z nařízení o datech.

Některé výrobky a služby, které uvádíme na trh EU naplňují definici „připojeného výrobku“ anebo „související služby“ uvedené
v nařízení o datech. S ohledem na tyto výrobky, můžeme mít za povinnost zpřístupnit uživatelům, jejich zástupcům nebo jimi
určeným příjemcům dat (souhrnně, „Vy“, nebo „Vás“), některá data z výrobku a související služby. Tento závazek obsahuje
relevatní informace o tom, jak zpřístupňujeme tato data uživatelům v souladu s nařízením o datech.

Prosíme, vezměte na vědomí, že tato data mohou obsahovat osobní údaje a jejich zpracování a zpřístupnění provádíme
v souladu s Obecným nařízením o ochraně osobních údajů (GDPR). Pokud máte jakékoliv dotazy ohledně osobních údajů,
které jsou vytvořeny během Vašeho užívání výše uvedných připojených výrobků anebo souvisejících služeb, obraťte se prosím
na Zásady zpracování osobních údajů ZTE.

Následující informace jsou zveřejněny v soulady s nařízením o datech.

1. Držitel dat nebo subjekt držitele dat

Název podnikatele: ZTE Corporation a její dceřiné společnosti.
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Adresa sídla: ZTE Plaza, Keji Road South, Hi-Tech Industrial Park, Nanshan District, Shenzhen, ČLR.

Adresy sídel dceřiných společností jsou uvedeny na: Korporátní informace-ZTE.

2. Připojený výrobek a související služba

„Připojeným výrobkem“ je předmět, který získává, vytváří nebo shromažďuje data o svém použití nebo prostředí, je schopen
přenášet data z výrobku prostřednictvím služby elektronických komunikací, fyzického připojení nebo přístupu na zařízení a
jehož hlavní funkcí není uchovávání, zpracování nebo předávání dat jménem osob jiných než je uživatel, v souladu s článkem
2(5) nařízení o datech. „Související službou“ je digitální služba jiná než služba elektronických komunikací, včetně softwaru,
která je v době koupě, pronájmu nebo leasingu spojena s připojeným výrobkem takovým způsobem, že by její absence bránila
připojenému výrobku plnit jednu nebo více jeho funkcí, nebo která je k připojenému výrobku následně připojena výrobcem
nebo třetí stranou za účelem doplnění, aktualizace nebo úpravy funkcí připojeného výrobku, v v souladu s článkem 2(6)
nařízení o datech

ZTE nabízí chytré telefony, chytré hodinky, routery, set-top boxy (STB), koncová zákaznická zařízení (CPE), jakož i jiné
domací informační terminály, které mohou být definovány jako „připojené výrobky“ anebo „související služby“ podle článků 2 a
3 nařízení o datech. Tento závazek obsahuje informace o funkcích těchto výrobků, včetně doplňkových informací.

3. Data z výrobků a data ze související služby

Držitelé dat jsou povinni sdílet data vytvořená uživateli, která jsou odovozena z připojených výrobků a souvisejících služeb.
S ohledem na definice v nařízení o datech jsme tato data rozdělili do níže uvedené tabulky na základě následujících kritérií:

(1) Definice „připojeného výrobku“ anebo „souvisejících služeb“ a jejich dat;
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(2) Druhy výrobků dodávaných ZTE; a

(3) Rozsah dat, která může mít ZTE v držení.

Připojený výrobek anebo
související služba

Typ dat
Nepřetržité
vytváření

dat

Vytváření
dat

v reálném
čase

Osobní
údaje

Formát a rozsah
dat

Způsob a doba uložení
Druh výrobku Modul obchodní

funkce
STB/TV stick Nastavení Číslo verze Ne Ne Ne Řetězcový formát,

obsah kolem
10-20 znaků

Uloženo v místní flash
paměti až do další
aktualizace verze

Informace o
operačním
systému

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah kolem
15-30 znaků

Uloženo v místní flash
paměti a dlouhodobě
uchováno až do
vylepšení systému

IP adresa Ano Ano Ne Řetězcový formát
oddělený tečkami,
obsah kolem 15
znaků

Dočasně uloženo
v místní paměti,
uchováno jako poslední
známá IP adresa při
odpojení sítě,
aktualizováno při novém
připojení

MAC adresa Ne Ne Ano Hexadecimální
řetězec (s
dvojtečkami),

Uloženo v hardwarovém
čipu STB (např.
EEPROM) a
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obsah kolem 17
znaků

permanentně uchováno

Maska sítě Ano Ano Ne Řetězcový formát
oddělený tečkami,
obsah kolem 15
znaků

Dočasně uloženo
v místní paměti a
aktualizováno v důsledku
změn v nastavení sítě

Adresa brány Ano Ano Ne Řetězcový formát
oddělený tečkami,
obsah kolem 15
znaků

Dočasně uloženo
v místní paměti a
aktualizováno v důsledku
změn v nastavení sítě

Adresa serveru
DNS

Ano Ano Ne Řetězcový formát
oddělený tečkami,
obsah kolem 15
znaků

Dočasně uloženo
v místní paměti a
aktualizováno v důsledku
změn v nastavení sítě

Název zařízení Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah kolem
20-50 znaků

Uloženo v místní flash
paměti a dlouhodobě
uchováno až do další
změny

Hardware model Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah kolem
10-20 znaků

Zabudováno
v hardwarovém čipu a
permanentně uchováno

Stav síťového
připojení

Ano Ano Ne Řetězcový formát,
obsah kolem
10-15 znaků

Dočasně uloženo
v místní paměti a
aktualizováno v reálném
čase

Informace o Ano Ano Ne Řetězcový + Vypočteno a zobrazeno



内 部 使 用 ▲

<以上所有信息均为中兴通讯股份有限公司所有，不得外传> 第 5页

kapacitě uložiště číselný formát,
obsah kolem
20-30 znaků

na místě v reálném čase,
bez vlastního uchování
minulých dat

CPU model Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah kolem
15-30 znaků

Uloženo v místní flash
paměti a permanentně
uchováno

Kapacita paměti Ne Ne Ne Řetězcový +
číselný formát,
obsah kolem
10-15 znaků

Uloženo v místní flash
paměti a permanentně
uchováno

CPE ZLife/ZLife Lite Běžný uživatel
koncového
zařízení - účet

Ne Ne Ano Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Běžný uživatel
koncového
zařízení - heslo

Ne Ne Ano Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Běžný uživatel
koncového
zařízení - sériové
číslo routeru
(může se
vztahovat na více

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet
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zařízení a
obsahovat více
sériových čísel)
Router - seriové
číslo (vztahuej se
pouze na jedno
zařízení)

Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router - MAC Ne Ne Ano Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router - IP Ne Ano Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router - model Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router -
prodávající

Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
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maximálně 64
znaků

nezruší účet

Router - verze Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

5G FWA
5G MBB
4G FWA
4G MBB
Wi-Fi router

Systémové
vylepšení

Číslo softwarové
verze zařízení -
curversion

Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 128
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

IMEI nebo
sériové číslo
zařízení - OID
(identifikátor
objektu)

Ne Ne Ano Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Model zařízení -
podtyp

Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno až do
vylepšení systému

ZTE Smart Life Běžný uživatel
koncového
zařízení - účet

Ne Ne Ano Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet
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znaků
Běžný uživatel
koncového
zařízení - heslo

Ne Ne Ano Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Běžný uživatel
koncového
zařízení - sériové
číslo routeru
(může se
vztahovat na více
zařízení a
obsahovat více
sériových čísel)

Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router - seriové
číslo (vztahuej se
pouze na jedno
zařízení)

Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 128
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router - MAC Ne Ne Ano Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router - IP Ne Ano Ne Řetězcový formát Uloženo ve Spolkové



内 部 使 用 ▲

<以上所有信息均为中兴通讯股份有限公司所有，不得外传> 第 9页

s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router - model Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router -
prodávající

Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Router - verze Ne Ne Ne Řetězcový formát
s jediným polem
limitovaným na
maximálně 64
znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Chytrý
telefon/
Tablet

Aktualizace
systému

IMEI, MEID,
nebo sériové
číslo zařízení

Ne Ne Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno až do
vylepšení systému

Číslo softwarové
verze zařízení -
curversion

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
128 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno až do
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vylepšení systému
Model zařízení -
podtyp

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno až do
vylepšení systému

Čistění uložistě Google
Advertising ID
(GAID) nebo iOS
Identifier for
Advertisers
(IDFA)

Ne Ne Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
32 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní

Zrušení omezení
na sledování
inzeretního ID

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
2 znaky

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní

Informace
systému UA

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
1024 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní

IP Klienta Ano Ano Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
1024 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní

Model zařízení Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
20 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní

Šířka displeje Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
10 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní
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Výška displeje Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
10 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní

Výrobce zařízení Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
20 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní

Číslo verze
aplikace

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
20 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní

Název balíčku
aplikace

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
255 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 60 dní

ZTE Care
(zahraničí)

Číslo softwarové
verze zařízení -
curversion

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Neukládáno

Informace o OS
zařízení - verze
Android

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Neukládáno

Model zařízení -
podtyp

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Neukládáno

Název verze
aplikace

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Neukládáno

Kód verze
aplikace

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně

Neukládáno
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64 znaků
Informace o OS
-jazyk

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Neukládáno

Informace o OS
-země

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Neukládáno

Zboard
(zahraničí)

Typ zařízení Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
10 znaků

Neukládáno

Chytré
hodinky

Aktualizace
systému hodinek

Model zařízení Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Neukládáno

Číslo softwarové
verze zařízení

Ne Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Neukládáno

IMEI zařízení Ne Ne Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Neukládáno

Aplikace Security
guard

Zeměpisná šířka
a délka zařízení

Ano Ne Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
10 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 7 dní

Aplikace TinyChat Hlasová zpráva Ano Ano Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
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64 znaků uchováno po dobu 3 dní
Textová zpráva Ano Ano Ano Řetězcový formát,

obsah maximálně
64 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 3 dní

Volání and zprávy Zpráva Ano Ne Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
256 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 3 dní

Pohyb Kroky Ano Ne Ne Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno po dobu 7 dní

Účet Emailová adresa Ne Ne Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Avatar Ne Ne Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Uživatelské
jméno

Ne Ne Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
nezruší účet

Kontakty na
hodinkách

Jméno kontaktu Ne Ne Ano Řetězcový formát,
obsah maximálně
64 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
neodejme nebo
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nevymaže zařízení
Telefonní číslo Ne Ne Ano Řetězcový formát,

obsah maximálně
64 znaků

Uloženo ve Spolkové
republice Německo a
uchováno dokud uživatel
neodejme nebo
nevymaže zařízení

Vezměte prosím na vědomí, že detaily těchto dat se mohou měnit v souladu s:

1) Jakýchkoliv budoucích instrukcí orgánů EU; nebo

2) Změn v obchodní strategii ZTE a ve funkcích zařízení.

4. Sdílení dat a provedení přístupu

Pokud jste v domění, že jste uživatelem podle nařízení o datech a přejete si využít Vašich práv, můžete nás kontaktovat na
DataPrivacy@zte.com.cn.

Váší žádost posoudíme a ozveme se Vám v přiměřené lhůtě.

Vezměte prosím na vědomí, že pro možnost odpovědi na Vaši žádost můžeme potřebovat zpracovat Vaše relevatní osobní
údaje za účelem Vaší identifikace jako uživatele (ať už se jedná o fyzickou nebo právnickou osobu). Mohou od Vás být
požadovány následující údaje:

1) Vaše emailová adresa;
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2) Emailová adresa příjemce (pro přenost dat); a

3) Další informace, které nám pomohou vyřidít Vaší žádost.

ZTE si vyhrazuje právo zamítnou žádosti v následujících případech:

1) Poskytnuté informace jsou nedostatečné;

2) Žádost požaduje přístup k osobní údajům třetí osoby bez právního základu;

3) Data obsahují obchodní tajemství nebo obsah chráněný právy duševního vlastnictví a nejsou zavedena nezbytná opatření
ani smlouvy k zajištění jejich bezpečnosti a důvěrnosti; nebo

4) Příjemce je považován za strážce přístupu podle článku 3 Nařízení (EU) 2022/1925 o digitálních trzích.

Pokud bude Váše žádost zamítnuta, poskytneme Vám naše vyjádření o důvodech pro zamítnutí takové žádosti.

Po obdržení těchto dat je můžete používat a sdílet pouze pro legitimní účely v souladu s platnými zákony.

5. Mechanismy zajištění bezpečnosti dat

Abychom zabránili potenciálnímu neoprávněnému přístupu, použití nebo zveřejnění, zavádíme nezbytná technická a
organizační bezpečnostní opatření, která zajišťují přiměřenou ochranu dat a jejich sdílení. Tato opatření zahrnují mimo jiné:

1) Technologie šifrovaného přenosu (např. TLS 1.3);
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2) Mechanismy řízení přístupu (např. oprávnění založená na rolích);

3) Auditní logování pro celkovou sledovatelnost;

4) Pravidelné přezkoumávání bezpečnostních postupů týkajících se shromažďování, ukládání a zpracování dat tak, aby byly v
souladu s běžnými postupy v odvětví; a

5) Přijetí dalších ochranných opatření nezbytných pro dodržení platných zákonů.

Data budou sdílená ve strojově čitelných, běžně používaných formátech (např. JSON a XML) nebo v jiných formátech.
6. Postup žádosti o data

Pokud si přejete využít Vašich práv podle nařízení o datech, prosíme zašlete Vaše žádosti na následující kontaktní údaje:
Email: DataPrivacy@zte.com.cn
Pošta: Data Compliance Dept., ZTE Corporation, No. 55, Hi-Tech Road South, Shenzhen, ČLR (PSČ: 518057)
Vaší žádost posoudíme a ozveme se Vám v přiměřené lhůtě.

7. Aktualizace tohoto závazku

ZTE může průběžne aktualizovat tento závazek. Aktualizované verze tohoto závazku budou viditelně zveřejněny na našich
oficiálních webových stránkách.

8. Prohlášení

ZTE vydává tento závazek v místních jazycích. V případě rozdílu nebo nesrovnalosti mezi místní jazykouvou verzí a anglickou
verzí, je rozhodná anglická verze. ZTE si vyhrazuje právo vykládát význam tohoto závazku s konečnou platností.
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