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Zavazok spolo¢nosti ZTE dodrziavat Akt EU o udajoch

Verzia : 2.0
Datum ucinnosti: 12. september 2026

Uvod

Spolo¢nost’ ZTE Corporation a jej dcérske spolo¢nosti (dalej len ,ZTE"®, ,my“, ,nas“ alebo ,nase") reSpektuju vase prava podla
zakona EU o tdajoch (nariadenie (EU) 2023/2854) (,zakon o udajoch®) a zavazuju sa dodrziavat vietky prislu§né poziadavky v
nom stanovené.

Tento zavazok je urCeny pouzivatelom , pripojenych produktov “ a , suvisiacich sluzieb “ podfla definicie v zakone o udajoch,
ktoré uvadzame na trh EU, ako aj stranam konajicim v mene pouzivatelov (dalej len ,,vy“ alebo ,,vase“). Poskytuje potrebné

predzmluvné informacie tykajuce sa pripojenych produktov aj suvisiacich sluzieb, pre ktoré vystupujeme ako vyrobca a
poskytovatel sluzieb, a v pripade potreby stanovuje, ako my ako drzitel udajov zdielame udaje o produktoch a udaje o
suvisiacich sluzbach na vasu ziadost v sulade so zakonom o udajoch.

Upozornujeme, ze takéto udaje mézu obsahovat’ osobné udaje a spracovanie a zdielanie osobnych udajov musi byt v sulade
so véeobecnym nariadenim o ochrane Udajov (nariadenie (EU) 2016/679) (,GDPR®). Ak mate akékolvek otazky tykajlce sa
osobnych udajov generovanych pouzivanim takychto produktov a suvisiacich sluzieb , precitajte si Zasady ochrany osobnych
udajov spolo¢nosti ZTE .

Nasledujuce informacie sa poskytuju v sulade so zakonom o udajoch.

1. poskytovatel sluzieb a drzitel udajov


https://www.zte.com.cn/global/privacy_center/privacy_policy.html
https://www.zte.com.cn/global/privacy_center/privacy_policy.html
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Podniky : ZTE Corporation a jej dcérske spolocnosti.

Registrovana adresa: ZTE Plaza, Keji Road South, Hi-Tech Industrial Park, Nanshan District, Shenzhen, Ludova republika
Cina.

Registrované adresy nasich dcérskych spolo¢nosti najdete v dokumente: Informacie o spolo€nosti ZTE .

2. Pripojené produkty a suvisiace sluzby

Spolo¢nost ZTE poskytuje smartfény, inteligentné hodinky, routery, set-top boxy (STB), zariadenia pre zakaznikov (CPE), ako
aj dalSie domace informacné terminaly, ktoré mozno podla ¢lankov 2 a 3 zakona o udajoch definovat ako ,pripojené produkty®.
Uplny zoznam tychto pripojenych produktov, ich suvisiacich sluzieb a dal§ich informacii je opisany v tomto zavézku.

3. Udaje o produktoch a suvisiace Udaje o sluzbach

Pokial nie je vyslovne uvedené inak, ,udaje“ v tento zavazok vztahuje sa na udaje o produktoch a suvisiace udaje o sluzbach
spoloénosti ZTE , ktoré spadaju do pésobnosti zakona EU o udajoch.

Nasledujuca tabulka uvadza podrobnosti o udajoch o produktoch a suvisiacich udajoch o sluzbach generovanych pri pouzivani
pripojenych produktov a suvisiacich sluzieb spolo¢nosti ZTE v Eurépskom hospodarskom priestore (EHP) :

Pripojeny produkt a/alebo
suvisiaca sluzba N trzité G i
PR . epretral (_a e’ner.ovanle Osobné Format a objem Sposob a trvanie
Suvisiaca Typ udajov | generovanie udajov v L s )
. . i . udaje udajov skladovania
Typ produktu [sluzba/obchod udajov realnom €ase
na funkcia
Smartfén/ Aktualizacia IMEI, MEID . i . Retazec Ulozené v Nemecku a
, L Nie Nie Ano . . ) ) .
tablet systému alebo sériové (maximalna dlzka: | uchovavané do dalSej



https://www.zte.com.cn/global/about/corporate_information.html
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Cislo 64 znakov) aktualizacie systému
zariadenia
2] -
S;:t\?é\r/jme Retazec UloZené v Nemecku a
, , Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané do dalSej
zariadenia — L .
) 128 znakov) aktualizacie systému
curversion
Model Retazec UloZzené v Nemecku a
zariadenia — Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané do daldej
podtyp 64 znakov) aktualizacie systému
Retazec Uskladnené v Nemecku
ID zariadenia Nie Nie Nie (maximalna dizka: a uchovavané sest
64 znakov) mesiacov
Zakladna Model Retazec Uskladnené v Nemecku
sluzba Al / zariadenia — Nie Nie Nie (maximalna dizka: | a uchovavané Sest
sluzba podtyp 64 znakov) mesiacov
Gemini Al Nazo
.Z Vv , Retazec Uskladnené v Nemecku
aplikacného . . . o - . Cww
) Nie Nie Nie (maximalna dizka: a uchovavané Sest
balika — ,
o 255 znakov) mesiacov
volajuci
Cislo verzie
Wi-Fi router s;ftvé\:u 2 Retazec UloZzené v Nemecku a
5G FWA Lariadenia Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané, kym
5G MBB Aktualizacia . 128 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
, curversion
4G FWA systému ) .
4G MBB IMEI alebo Retazec UloZené v Nemecku a
sériové Cislo Nie Nie Ano (maximalna dizka: uchovavané, kym
zariadenia — 64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
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identifikator
zariadenia
Model Retazec UloZzené v Nemecku a
zariadenia — Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané do daldej
podtyp 64 znakov) aktualizacie systému
Router - SN , .
(viaZe sa iba _ _ , Reta.zec': N UIozerEe v l\’lem'ecku a
na jedno Nie Nie Ano (maximalna dizka: uchovavané, kym
, , 128 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
zariadenie)
Retazec Ulozené v Nemecku a
Router - MAC | Nie Nie Ano (maximalna dizka: uchovavané, kym
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Retazec Ulozené v Nemecku a
ZTE Router - IP Nie Ano Ano (maximalna dizka: | uchovavané, kym
Inteligentny 64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Zivot Retazec Ulozené v Nemecku a
Router - model | Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané, kym
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Retazec Ulozené v Nemecku a
Router - . . . o, - . .
X i Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané, kym
dodavatel iy , U
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Retazec Ulozené v Nemecku a
Router - verzia | Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané, kym
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Inteligentné Aktualizacia Cislo verzie Nie Nie Nie Retazec ’ Ulozené v Nemecku;
hodinky systému softvéru (maximalna dizka: informacie o najnovsej
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zariadenia — 128 znakov) aktualizacii zariadenia
curversion pouzivatela sa
automaticky vymazu po
5 rokoch uchovavania.
IMEI alebo .UIoien’é .V Nemfackuv; .
e , informacie o najnovsej
sériové Cislo Retazec e i
. . . . ; o - aktualizacii zariadenia
zariadenia — Nie Nie Ano (maximalna dizka: ouSivatela sa
identifikator 64 znakov) P , B
. . automaticky vymazu po
zariadenia L.
5 rokoch uchovavania.
UloZzené v Nemecku;
informacie o najnovsej
Model Retazec aktualizacii zarifadeniaJ
zariadenia — Nie Nie Nie (maximalna dizka: ., i
pouzivatela sa
podtyp 64 znakov) , Y.
automaticky vymazu po
5 rokoch uchovavania.
, Retazec UloZené v Nemecku a
Telefénne . . ; ., - . L e
Sislo Nie Nie Ano (maximalna dizka: uchovavané, kym
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
. Retazec UloZené v Nemecku a
) C E-mailova . . ; o . . C L
Detské Sprava uctu adresa Nie Nie Ano (maximalna dizka: uchovavané, kym
hodinky 128 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
. Vymenovany Ulozené v Nemecku a
Uloha . . ; , . L
i Nie Nie Ano retazec uchovavané, kym
opatrovnika ., . . wr oo x
(otec/matka/iné) pouzivatel nezrusi ucet
Informacie o | Nazov Nie Nie Nie Retazec UloZené v Nemecku a
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zariadeni zariadenia (maximalna dizka: uchovavané, kym
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Sislo Retazec UloZzené v Nemecku a
) _ Nie Nie Ano (maximalna dizka: | uchovavané az do
zariadenia - . .
32 znakov) odpojenia zariadenia
Retazec UloZzené v Nemecku a
Verzia firmveéru | Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchované do dalSej
64 znakov) aktualizacie
JSON pole (max.
50 poloZiek, pricom .
kazda polozka UloZzené v Nemecku a
Kontakty Nie Nie Ano p uchovavané, kym
obsahuje meno, . . o orx
) ., pouzivatel nezrusi ucet
telefénne Cislo a
avatar)
] . . Ciselné (zemepisna | Uskladnené v Nemeck
GPS suradnice | Ano Ano Ano v,l ’v(z P! , V . y
L Sirka/dlzka) a uchovavané 3 dni
Lokalizacné Prosnost a
sluzby ] . . _ , Y Uskladnené v Nemecku
metoda Ano Ano Nie Retazec + Cislo , , ,
. a uchovavane 3 dni
polohovania
Ulozené v Nemecku a
Volacie Zaznamy . . . JSON pole (Cislo, , .,
. Ano Nie Ano . uchovavané, kym
sluzby hovorov trvanie, typ) ., , .
pouzivatel nezrusi ucet
Zdravie a Zaznamy o Ano Nie Nie Ciselné + gasova Uskladnené v Nemecku
aktivita pocte krokov pecCiatka a uchovavané 7 dni
Bezpecnostn | Typ a status Nie Nie Ano Struktarovany UloZené v Nemecku a
y strazca opatrovnika JSON uchovavané az do
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vymazania pravidla

Pravidla Struktarovany UloZzené v Nemecku a
. Nie Nie Ano JSON (Cas, adresa, | uchovavané az do
strazcu . .
harmonogram) vymazania pravidla
)4 k - s
Adresa Stru turovar?y .| UloZené v Nemecku a
L . . ] JSON s obrazkami X ..
bezpecnej Nie Nie Ano . . , uchovavané az do
zény (nazov, sdradnice, vymazania adresy
Wi-Fi)
Ulozené v Nemecku a
Prepinac bielej . . _ Boolovska hodnota z , Y .. )
- Nie Nie Nie , , uchovavané az do
listiny hovorov (zapnuté/vypnuté) .
zmeny nastavenia
Prepinac Ulozené v Nemecku a
P! . . . _ Boolovska hodnota z , Y .. )
automatickej Nie Nie Nie ) i uchovavané az do
(zapnuté/vypnuté) .
odpovede zmeny nastavenia
Rezim Vy,m enov’any Ulozené v Nemecku a
Y : . . . retazec (Uspora , ..

_ uréovania Nie Nie Nie . uchovavané az do
Nastavenia oloh energie/Standard/pr menv nastavenia
hodiniek P y esny) y

Pravidla
vida _ UloZzené v Nemecku a
obmedzenia ) ) . JSON pole s , ..
. , Nie Nie Ano . . . uchovavané az do
Skolského Casovymi usekmi i
.. zmeny nastavenia
rezimu
Zoznam Ulozené v Nemecku a
: _ _ _ JSON pole (nézov zene v ivemecky
spravy Nie Nie Nie o uchovavané az do
o aplikacie + stav) i
aplikacii zmeny nastavenia
Kontakty na Nie Nie Ano Retazec (max. 3 UloZené v Nemecku a




ZTEDH

nudzové polozky, max. 32 uchovavané az do
situacie SOS znakov kazda) zmeny nastavenia
Retazec UloZzené v Nemecku a
Heslo na . . ‘ o, - . L s
) Nie Nie Ano (maximalna dizka: uchovavané az do
vypnutie .
16 znakov) zmeny nastavenia
Router - SN
(v(i):zzrsa iba Retazec Ulozené v Nemecku a
na iedno Nie Nie Ano (maximalna dizka: uchovavané, kym
J, , 128 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
zariadenie)
Retazec Ulozené v Nemecku a
Router - MAC | Nie Nie Ano (maximalna dizka: uchovavané, kym
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Retazec Ulozené v Nemecku a
Router - IP Nie Ano Ano (maximalna dizka: | uchovavané, kym
Router ZTE Zlife 64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Retazec Ulozené v Nemecku a
Router - model | Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané, kym
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Retazec Ulozené v Nemecku a
Router - . . . o, - . .
X i Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané, kym
dodavatel iy , U
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
Retazec Ulozené v Nemecku a
Router - verzia | Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané, kym
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
IP ka'me'ra_v | 77E ziife IP.C: SN _ Nie Nie Ano Text, Yz’évislostiwo.d Ulozené v’zar’iadeni a
domacej sieti (viaze sa iba skutoéného pouzitia | zachované, kym
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na jedno pouzivatel neobnovi
zariadenie) nastavenia zariadenia
na tovarenské.
Text, v zévislosti od | o 02ene v Nemecku a
IPC - MAC Nie Nie Ano e ... | uchovavané, kym
skutoéného pouzitia .. . v ory
pouzivatel nezrusi ucet
Text, v zévislosti od | o 02ene v Nemecku a
IPC - IP Nie Ano Ano e ... | uchovavané, kym
skutoéného pouzitia .. . vy
pouzivatel nezrusi ucet
. . Ulozené v Nemecku a
. . , Text, v zavislosti od i o
IPC - model Nie Nie Nie L. .... | uchovavané, kym
skuto&ného pouzitia .. ! vr ooy
pouzivatel nezrusi ucet
Retazec UloZené v Nemecku a
IPC - . . : ., - , C L
i i Nie Nie Nie (maximalna dizka: uchovavané, kym
dodavatel v . ooy
64 znakov) pouzivatel nezrusi ucet
UloZené v zariadeni a
zachované, kym
ouzivatel nevykona
. . . . Text, v zavislosti od p y
IPC - verzia Nie Nie Nie . .... | Upravu alebo kym
skutocného pouZitia .. , ,
pouZzivatel neobnovi
tovarenské nastavenia
zariadenia.
Retazec UloZené v zariadeni a
CPE CPE-IP Nie Ano Ano (maximalna dizka: | uchovavané az do
39 znakov) Upravy pouzivatelom
CPE - model Nie Nie Nie Retazec UloZené v zariadeni na
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64 znakov)

(maximalna dizka: | neurgito
64 znakov)
R J
CPE - ) ) , eta.zec’: . Ulozené v zariadeni na
, Nie Nie Nie (maximalna dizka: ..
dodavatel neurcito
4 znaky)
CPE - Retazec UloZené v zariadeni na
hardvérova Nie Nie Nie (maximalna dizka: ..
. neurcito
verzia 14 znakov)
CPE - verzia . . : Reta.zec': - UloZené v zariadeni az
) Nie Nie Nie (maximalna dizka: L. ,
softvéru do aktualizacie systému
14 znakov)
) . Retazec . , .
Zariadenie — . . ; o - UloZené v zariadeni na
L, Nie Nie Ano (maximalna dizka: ..
sériové Cislo neurcito
128 znakov)
Zariadenie — . . ; Reta.zec': - UloZené v zariadeni na
Nie Nie Ano (maximalna dizka: ..
MAC neurcito
64 znakov)
STB/stick/do Retazec Uloené v zariadeni a
ngle/inteligen Zariadenie - IP | Nie Ano Ano (maximalna dizka: ) v
- . vymazané po restarte
tny displej 64 znakov)
Zariadenie - . . . Reta.zec': - UloZené v zariadeni na
Nie Nie Nie (maximalna dizka: ..
model neurcito
64 znakov)
Zariadenie - . . . Reta.zec': - UloZené v zariadeni na
j , Nie Nie Nie (maximalna dizka: ..
dodavatel neurcito
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) ) Retazec . . ,
Zariadenie - . . , .. . Ulozené v zariadeni na
. Nie Nie Nie (maximalna dizka: ..
verzia neurcito
64 znakov)
Informacie o Retazec . . ,
. . . . . - Ulozené v zariadeni na
operacnom Nie Nie Nie (maximalna dizka: ..
i neurcito
systéme 64 znakov)
Retazec Ulozené v zariadeni a
Stav HDMI Ano Ano Nie (maximalna dizka: ) ;
vymazane po resStarte
64 znakov)

. Retazec . , .
Informacie o . . . ., - Ulozené v zariadeni a
tlozisku Ano Ano Nie (maximalna dizka: wwmazané po redtarte

64 znakov) y P
adresa Wi-Fi . . . Reta.zec': - Ulozené v zariadeni na

Nie Ano Nie (maximalna dizka: ..

set-top boxu neurcito

64 znakov)

Ret
RSSI Wi-Fi _ , _ etazec UloZené v zariadeni a
set-top boxu Nie Ano Nie (maximalna dizka: vymazané po restarte

P 64 znakov) y P
Informacie o
o ,' . . ) Text, v zavislosti od | Ulozené v zariadeni a
pripojeni k sieti | Ano Ano Nie . e i .
LAN skuto€ného pouZitia | vymazané po restarte
Informacie o
o ,' , . ) Text, v zavislosti od | Ulozené v zariadeni a
pripojeni k Ano Ano Nie . e i .
Wi-Fi skuto€ného pouZitia | vymazané po restarte
Aplikacia bola . . . Retazec UloZené v zariadeni a
.. , Ano Ano Ano . - .

navstivena (maximalna dizka: vymazané, kym




ZTEDH

VCT
(terminal pre
videokonfere

ncie)

Systém
videokonfere
ncii

64 znakov) pouzivatel neobnovi
nastavenia zariadenia
na tovarenské.
UloZené v zariadeni a

Retazec

na serveri a

Terminal - OID | Nie Nie Ano (maximalna dizka: , .
uchovavané, kym ich
64 znakov) .. . -
pouzivatel neodstrani
, Ulozené v zariadeni a
Retazec na serveri a
Terminal - SN | Nie Nie Ano (maximalna dizka: , .
uchovavané, kym ich
64 znakov) .. . -
pouzivatel neodstrani
, UloZené v zariadeni a
Terminal Retazec na serveri a
Nie Nie Ano (maximalna dizka: L
MAC uchovavané, kym ich
64 znakov) .. ! .
pouZzivatel neodstrani
, UloZené v zariadeni a
Retazec na serveri a
Terminal - IP Nie Ano Ano (maximalna dizka: L
uchovavané, kym ich
64 znakov) .. ! .
pouZzivatel neodstrani
, UloZené v zariadeni a
Terminal Retazec na serveri a
Nie Nie Nie (maximalna dizka: N
model uchovavané, kym ich
64 znakov) .. ' .
pouZzivatel neodstrani
Terminal Retazec UloZené v zariadeni a
Nie Nie Nie (maximalna dizka: na serveri a

verzia softvéru

64 znakov)

uchovavané, kym ich
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pouzivatel neodstrani

UloZené v zariadeni a

Terminal - Retazec na serveri a
hardvérova Nie Nie Nie (maximalna dizka: i L
. uchovavané, kym ich
verzia 64 znakov) ., i L.
pouzivatel neodstrani
Zakladné . . Ulozené v Nemecku a
. L. . . ) Text, v zavislosti od i i .
informacie o Nie Nie Nie . .... | uchovavané do dalSej
. . skutoCného pouZzitia . .
zariadeni aktualizacie systému
iEMS - Ulozené v zariadeni a
sprava uchovavané, kym sa
zariadeni Prevédzkové Ano Ano Nie Text, Y z'évislostiv .o.d nevypn(’a cyklusv ’pokry,/tia
zaznamy skutoéného pouzitia | alebo kym pouzivatel
neobnovi tovarenské
nastavenia zariadenia.
o, Ulozené v zariadeni a
Energetické . C L
. . __— uchovavané, kym sa
zariadenia Udaje z . . .
. ) . . ) Text, v zavislosti od | nevypne cyklus pokrytia
interného Ano Ano Nie . - , .. ,
elektromera skutoéného pouzitia | alebo kym pouzivatel
iIEMS - neobnovi tovarenské
prevadzkovy nastavenia zariadenia.
stav Ulozené v zariadeni a
zariadenia _— uchovavané, kym sa
Udaje z Text, v zavislosti od | nevypne cyklus pokrytia
externého Ano Ano Nie ’ ypne cy poKry

elektromera

skutoéného pouzitia

alebo kym pouzivatel
neobnovi tovarenské
nastavenia zariadenia.
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UloZené v zariadeni a
uchovavané, kym sa
Text, v zavislosti od | nevypne cyklus pokrytia
skuto€ného pouzitia | alebo kym pouzivatel
neobnovi tovarenské
nastavenia zariadenia.

Udaje z
rozhrania Ano Ano Nie
elektromeru

Typ udajov generovanych nasimi prepojenymi produktmi a suvisiacimi sluzbami sa méze liSit' v zavislosti od typu zariadenia ,
verzie softvéru, funkcii zariadenia a/alebo vzorcov spravania pouzivatelov.

Okrem toho sa tieto udaje m6zu z €asu na ¢as menit' , aby boli v sulade s:
1) nasledné delegované akty prijaté podla zakona o udajoch a dalSie usmernenia vydané agenturami EU.
2) upravy obchodnych stratégii alebo funkcii produktov spolo¢nosti ZTE.

4. Pristup k udajom a ich zdielanie

® Priamy pristup a zdielanie
K udajom o produktoch a suvisiacim udajom o sluzbach mdzete priamo pristupovat alebo ich exportovat prostrednictvom
tychto metdd uvedené nizsie.

1) Smartfén/tablet
Cesta: Nastavenia > Systém a aktualizacie > DataExporter.
Niektoré produkty mdzu vyZzadovat balik aktualizacii softvéru na aktivaciu funkcia exportu udajov.

2) Smerovac 5G FWA/5G MBB/4G FWA/4G MBB/Wi-Fi
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Data je mozné priamo zobrazit cez webové rozhranie zariadenia alebo k nim pristupovat a exportovat ich pripojenim
zariadenia k pocitaCu a pomocou nastroja DataExporter. Ak chcete exportovat udaje, postupujte podfa nasledujucich krokov:

Stiahnite si a nainstalujte si nastroj DataExporter do pocitaca so systémom Windows. Tento nastroj je kompatibilny s iba
pre operacneé systémy Windows 10 a Windows 11 .

. Zapnite zariadenie a pripojte ho k pocitau cez USB, Wi-Fi alebo Ethernet. Vyberte spdsob pripojenia, ktory vase

zariadenie podporuje.

nastroj DataExporter a manualne zadajte nasledujuce informacie v prihlasovacom rozhrani:

Model zariadenia (pozri Stitok zariadenia)

Adresa brany zariadenia ( predvolenu hodnotu najdete na Stitku zariadenia ; ak bola predvolena hodnota zmenena,
pouzite aktualnu hodnotu )

Uget a heslo ( predvolené hodnoty najdete na $titku zariadenia ; pouzite aktualne hodnoty) ak sa predvolené nastavenie
zmenilo)

. Kliknite na Prihlasit’ sa pre pristup do hlavného rozhrania . Potom si mézete zobrazit a vybrat udaje o produktoch, ktoré

chcete exportovat. Kliknite na Exportovat’ pre ulozenie udajov ako lokalneho textového suboru.

Upozoriujeme, Ze z dévodu obmedzeni webového rozhrania API nie je mozné zobrazit’ ani exportovat’ sériové Cislo zariadenia

a adresy MAC niektorych produktov pomocou tohto nastroja. Tieto informacie najdete priamo na Stitku zariadenia alebo nas
kontaktujte na adrese DataPrivacy@zte.com.cn .

3) Inteligentné hodinky
Data je mozné exportovat prostrednictvom aplikacie Z Sports. Postupuijte podla nasledujucich krokov:

Otvorte aplikaciu a uistite sa, Ze vaSe zariadenie je sparované , potom prejdite na kartu Ja .

i. Vyberte polozky Informacie > Udaje a ochrana osobnych udajov > Exportovat osobné tdaje .

4) Detské hodinky
Data je mozné exportovat prostrednictvom aplikacie ZTE Kids. Postupujte podfa nasledujucich krokov:
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i. Otvorte aplikaciu a prihlaste sa do svojho uctu.
ii. Prejdite na stranku Ja a potom v hornej Casti stranky vyberte detsky profil, pre ktory chcete exportovat' udaje.
iii. Vyberte polozky Informacie > Udaje a ochrana osobnych tGdajov > Exportovat’ osobné tudaje .

5) Router a IP kamera v domacej sieti
aplikacie Zlife sa mbzete prihlasit a ziskat pristup k udajom alebo ich exportovat prostrednictvom Ucéet > Pouzivatelské
udaje .

6) CPE
Mbzete sa prihlasit do webového rozhrania a pristupovat’ k udajom alebo ich exportovat prostrednictvom Sprava zariadeni /
Diagnostika > Sprava protokolov > Systémovy protokol > Stiahnut'.

Upozoriiujeme, ze metddy pristupu k udajom a ich exportu sa mdzu v zavislosti od produktu lisit. Ak nemate pristup k udajom

alebo ich nemé&zete exportovat pomocou vyssie uvedenych metdd, kontaktujte nas na adrese DataPrivacy@zte.com.cn .

7) STB/Stick/Dongle/Inteligentny displej
Udaje si moézete pozriet prostrednictvom Nastavenia .

8) VCT (videokonferenény terminal) a systém videokonferencii
weboveého rozhrania sa moézete prihlasit a ziskat' pristup k udajom alebo ich exportovat prostrednictvom ponuky Sprava
zariadeni > Sprava terminalov > Exportovat’.

9) Energetické zariadenia
Mbzete sa prihlasit do webového rozhrania a ziskat pristup k zakladnym informaciam o zariadeni alebo ich exportovat.
prostrednictvom funkcie vlastnej spravy.
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MoZete sa prihlasit do webového rozhrania a ziskat pristup k prevadzkovym protokolom alebo ich exportovat’ prostrednictvom
Zoznam elektrarni > Stanica > Funkcia prevadzkovych dennikov.

MobZete sa prihlasit do webového rozhrania a zobrazit' alebo exportovat’ prevadzkovy stav zariadenia udaje prostrednictvom
Funkcia dopytovania udajov z meraca.

Ak chcete umoznit pristup k svojim udajom inym osobam (napr. opravovni), mbzete si udaje exportovat sami a zdielat ich s

tretou stranou podla vlastného vyberu bezpecnymi prostriedkami. Upozoriiujeme , Ze v sulade s ¢lankom 5(3) a ¢lankom 6(2)(d)
zakona o udajoch nesmiete poskytnut’ udaje ziskané podla zakona o udajoch zZiadnemu podniku ozna¢enému ako ,,vratnik

“ podla Zakon o digitalnych trhoch ( nariadenie (EU) 2022/1925 ) ; ani prijemca udajov, ktorého urgite, nesmie dalej zdielat

udaje so ziadnym strazcom brany.

Ak narazite na akékolvek problémy s priamym pristupom k vasim udajom alebo ich exportom, kontaktujte nas na adrese
DataPrivacy@zte.com.cn . Vynalozime maximalne Usilie na zabezpecenie vasSich prav podla zakona o ochrane udajov.

® Nepriamy pristup a zdielanie
Ak si zZelate ziskat pristup k udajom, ktorych drzitelom sme, a zdielat ich, mézete nas tiez kontaktovat na adrese

DataPrivacy@zte.com.cn . VasSu ziadost preskimame a bez zbyto¢ného odkladu na tiu odpovieme .

Upozorfiujeme, Ze na vybavenie vaSej zZiadosti mézeme potrebovat zhromazdit' relevantné informacie na overenie vasej
totoZznosti ako pouzivatela (Ci uz ide o fyzicku osobu, pravnicku osobu alebo akukolvek inu formu subjektu). Mézeme vas
poZiadat o poskytnutie jedného alebo viacerych z nasledujucich udajov:
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1) Va8a e-mailova adresa.
2) E-mailova adresa prijemcu (na prenos udajov).
3) DalSie informacie, ktoré nam pomdozu posudit vadu ziadost.

Za urc€itych okolnosti méZeme byt nuteni ziadost odmietnut, napriklad:

1) Poskytnuté informacie nie su dostatoCné na overenie vasej totoznosti alebo posudenie vasej ziadosti.

2) Ziadost sa tyka pristupu k osobnym tdajom inej osoby bez pravneho zakladu.

3) Udaje zahffiaju obchodné tajomstva alebo obsah chraneny du$evnym vlastnictvom a nie su zavedené Ziadne potrebné
opatrenia ani zmluvy na zachovanie ich bezpec€nosti a dévernosti.

4) Prijemca alebo akykolvek dal§i prijemca uréeny prijemcom je podla Zakon o digitalnych trhoch (nariadenie (EU)
2022/1925).

Ak bude vaSa Ziadost zamietnuta , poskytneme vam odpoved s uvedenim dévodov.

5. Obmedzenia ucelov pouzitia udajov

Ked dostanete udaje podla zakona o udajoch , mbzete ich pouzivat a zdielat' iba na legitimne ucCely v sulade s platnymi
zakonmi a predpismi.

Pouzivanie ziskanych udajov podlieha nasledujucim obmedzeniam:

1) Udaje nesmiete pouzit na vyvoj produktu, ktory konkuruje prepojenym produktom spolognosti ZTE, ani ich nesmiete
spristupnit’ tretej strane na tento ucel.

2) Udaje nesmiete pouZit na ziskanie prehladu o nasej ekonomickej situacii, majetku, vyrobnych metédach alebo podobnych
informaciach.

3) Udaje nesmiete pouzit na Ziadny iny Ggel, ktory by mohol byt v rozpore so zakonom o udajoch alebo inymi platnymi
zakonmi a regulacnymi poziadavkami.



ZTEDH

6. Mechanizmus ochrany udajov

Aby sme predisli potencialnemu neopravnenému pristupu, pouzitiu alebo zverejneniu, zavadzame potrebné technické a
organizacné bezpecnostné opatrenia na zabezpecCenie primeranej ochrany udajov a ich zdielania. Tieto opatrenia zahffaju
okrem iného:

Technolégie Sifrovaného prenosu (napr. TLS 1.3).

Mechanizmy riadenia pristupu (napr. opravnenia zaloZzené na rolach).

Protokolovanie auditu pre uplnu sledovatelnost.

Pravidelna kontrola bezpecCnostnych postupov tykajucich sa zhromazdovania, ukladania a spracovania udajov s cielom
zachovat sulad so Standardnymi postupmi v odvetvi.

5) Prijatie dalSich bezpe&nostnych opatreni podla potreby na dodrziavanie platnych zakonov a predpisov.

1
2
3
4
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Data budu zdielané v strojovo Citatelnych, bezne pouzivanych formatoch (napr. JSON a XML).
7. Kontaktujte nas

V pripade akychkolvek dalSich otazok tykajucich sa nasho dodrziavania zakona o ochrane udajov kontaktujte :

E-mail: DataPrivacy@zte.com.cn

Postova adresa: Oddelenie pre dodrziavanie predpisov o udajoch, ZTE Corporation, €. 55, Hi-Tech Road South, Shenzhen, PR
Cina (PSC: 518057)

VaSe ziadosti preskimame a odpovieme na ne bez zbyto¢ného odkladu .

8. Aktualizacia tohto zavazku
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Spolo¢nost ZTE mdze tento zavazok priebezne aktualizovat. Aktualizovany zavazok zverejnime na viditelnom mieste na nasej
oficialnej webovej stranke.

9. Vyhlasenie

ZTE poskytuje tento zavazok v réznych miestnych jazykoch. V pripade akéhokolvek rozporu alebo nekonzistentnosti medzi
verziou v miestnom jazyku a anglickou verziou alebo ak by verzia v miesthom jazyku obsahovala nejasnosti, rozhodujuca je
anglicka verzia.

V pripade akéhokolvek rozporu alebo nesuladu medzi informaciami uvedenymi v tomto zavazku a predzmluvnymi

informaciami podla zakona o udajoch uvedenymi v offline dokumentoch (napr. v produktovej priru¢ke alebo bezpecnostnej
priruc¢ke) maju prednost’ druhé uvedené informacie.

Tento zavazok sa bude vykladat' a uplatiiovat' v sulade so zakonom o udajoch a inymi platnymi zakonmi. a predpisy .
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