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ZTE verpflichtet sich zur Einhaltung des EU-Datenschutzgesetzesversion: 1.0
Datum des Inkrafttretens: 2025-09-12

Einleitung

Die ZTE Corporation und ihre Tochtergesellschaften (zusammenfassend ,ZTE", ,uns®, ,wir‘ oder ,unser®) respektieren lhre
Rechte gemall dem EU-Datenschutzgesetz (Verordnung (EU) 2023/2854) (,Datenschutzgesetz®) und halten die
entsprechenden Anforderungen des Datenschutzgesetzes ein.

Bestimmte Produkte und Dienstleistungen, die wir auf dem EU-Markt anbieten, entsprechen der Definition von ,vernetztem
Produkt und/oder damit verbundener Dienstleistung“ gemall dem Datengesetz. In Bezug auf solche Produkte konnen wir
verpflichtet sein, bestimmte Produktdaten und damit verbundene Dienstleistungsdaten fur Nutzer, deren Vertreter oder deren
benannte Datenempfanger (zusammenfassend ,Sie“ oder ,lhr) zuganglich zu machen. Diese Erklarung enthalt relevante
Informationen daruber, wie wir solche Daten mit Nutzern teilen, um dem Datengesetz zu entsprechen.

Bitte beachten Sie, dass diese Daten personenbezogene Daten enthalten konnen und dass die Verarbeitung und Weitergabe
personenbezogener Daten der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) entspricht. Wenn Sie Fragen zu den
personenbezogenen Daten haben, die durch Ihre Nutzung solcher Produkte und damit verbundene Verarbeitungsaktivitaten
generiert werden, lesen Sie bitte die Datenschutzerklarung von ZTE.

Die folgenden Informationen werden gemaf dem Datenschutzgesetz bereitgestellt.

1. Dateninhaber oder Datenverwaltungsstelle

Unternehmensname: ZTE Corporation und ihre Tochtergesellschaften.
Registered Address: ZTE Plaza, Keji Road South, Hi-Tech Industrial Park, Nanshan District, Shenzhen, P.R. China.

<CLEPrA 5 BT GE B I A IR AR PR, AMGoME>

W
=



ZTE 3 A A

Die registrierten Adressen unserer Tochtergesellschaften finden Sie unter: Unternehmensinformationen — ZTE.
2. Vernetzte Produkte und zugehorige Dienste

,vernetztes Produkt® bezeichnet einen Gegenstand, der Daten Uber seine Nutzung oder Umgebung erfasst, generiert oder
sammelt und der Produktdaten Uber einen elektronischen Kommunikationsdienst, eine physische Verbindung oder einen
Zugriff auf dem Gerat Ubertragen kann und dessen Hauptfunktion nicht in der Speicherung, Verarbeitung oder Ubertragung
von Daten im Auftrag einer anderen Partei als dem Nutzer gemal Artikel 2 Absatz 5 des Datenschutzgesetzes besteht.
,verbundener Dienst® bezeichnet einen digitalen Dienst, mit Ausnahme eines elektronischen Kommunikationsdienstes,
einschliel3lich Software, der zum Zeitpunkt des Kaufs, der Miete oder des Leasings mit dem Produkt in einer Weise verbunden
ist, dass sein Fehlen das vernetzte Produkt daran hindern wirde, eine oder mehrere seiner Funktionen auszufihren, oder der
spater vom Hersteller oder einem Dritten mit dem Produkt verbunden wird, um die Funktionen des vernetzten Produkts gemaf
Artikel 2 Absatz 6 des Datenschutzgesetzes zu erganzen, zu aktualisieren oder anzupassen.

ZTE bietet Smartphones, Smartwatches, Router, Set-Top-Boxen (STBs), Kundenendgerate (CPE) sowie andere
Heim-Informationsterminals an, die gemafl Artikel 2 und 3 des Datenrechts als ,verbundene Produkte und/oder zugehorige
Dienste” definiert werden kénnen. Die Funktionen dieser Produkte und zusatzliche Informationen sind in dieser Erklarung
beschrieben.

3. Produktdaten und Daten zu zugehorigen Diensten

Dateninhaber sind verpflichtet, nutzergenerierte Daten weiterzugeben, die aus der Nutzung von ,vernetzten Produkten” und
damit verbundenen Diensten stammen. Auf der Grundlage dieser Definitionen des Datengesetzes haben wir diese Daten in

der folgenden Tabelle nach den folgenden Kriterien kategorisiert:

(1) Die Definitionen von ,vernetztem Produkt” und/oder ,damit verbundenem Dienst” und deren Daten;
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(2) Die von ZTE angebotenen Produkttypen; und
(3) Der Umfang der Daten, die ZTE speichern kann.

WO E A

Vernetztes Produkt und/oder Kontinuierlic Echtzeit | Persone
zugehorige Dienstleistung Datentyp he Daten- Daten- n- Datenformat und | Speicherverfahre
Produktty Geschafts . generieru | bezogen -volumen n und -dauer
. generierung
o] funktionsmodul ng e Daten
STB/TV Konfiguration Versionnummer Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | Bis zum nachsten
stick at, das etwa 10 bis | Versionsupdate im
20 Zeichen lokalen
umfasst Flash-Speicher
gespeichert
Betriebs system Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In lokalem
information at, das etwa 15 bis | Flash-Speicher
30 Zeichen gespeichert und bis
umfasst zum
System-Upgrade
langfristig
aufbewahrt
IP address Ja Ja Nein Dezimalzeichenfol | Voribergehend im
ge, die etwa 15 lokalen Speicher
Zeichen umfasst gespeichert, nach
der Trennung vom
Netzwerk als letzt
MAC address Nein Nein Ja Hexadezimale Gespeichert im
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Zeichenfolge (mit
Doppelpunkten),
die etwa 17

Zeichen umfasst

Hardware-Chip des
STB (z. B.
EEPROM) und
dauerhaft erhalten

Subnet mask Ja Ja Nein Dezimalzeichenfol | Voribergehend im
ge, die etwa 15 lokalen Speicher
Zeichen umfasst gespeichert und als
Reaktion auf
Anderungen der
Netzwerkkonfigurat
ion aktualisiert
Gateway address Ja Ja Nein Dezimalzeichenfol | Voribergehend im
ge, die etwa 15 lokalen Speicher
Zeichen umfasst gespeichert und als
Reaktion auf
Anderungen der
Netzwerkkonfigurat
ion aktualisiert
DNS server address Ja Ja Nein Dezimalzeichenfol | Voribergehend im
ge, die etwa 15 lokalen Speicher
Zeichen umfasst gespeichert und als
Reaktion auf
Anderungen der
Netzwerkkonfigurat
ion aktualisiert
Geratname Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In lokalem
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at, das etwa 20 bis
50 Zeichen
umfasst

Flash-Speicher
gespeichert und bis
zur nachsten
Anderung lange

Zeit aufbewahrt
Hardware model Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In den
at, das etwa 10 bis | Hardware-Chip
20 Zeichen integriert und
umfasst dauerhaft
gespeichert
Netzwerkverbindungsstat | Ja Ja Nein Zeichenfolgenform | Vorlibergehend im
us at, das etwa lokalen Speicher
10-15 Zeichen gespeichert und in
umfasst Echtzeit aktualisiert
Informationen zum Ja Ja Nein Zeichenfolge + In Echtzeit lokal
Speicherplatz Zahlenformat, berechnet und
belegt etwa 20—-30 | angezeigt, ohne
Zeichen separate
Speicherung
historischer Daten
CPU model Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In lokalem
at, das etwa 15 bis | Flash-Speicher
30 Zeichen gespeichert und
umfasst dauerhaft
aufbewahrt
Memory capacity Nein Nein Nein Zeichenfolge + In lokalem
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Zahlenformat,
belegt etwa 10-15

Flash-Speicher
gespeichert und

Zeichen dauerhaft
aufbewahrt
CPE Zlife/ZLife Lite Terminal-Benutzerkonto Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland

at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Terminal-Benutzer - Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland

Passwort at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Terminal-Benutzer - Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland

Terminal-Router-SN at, mit einem gespeichert und bis

(kann mehrere Gerate einzigen Feld, das | zur Kiindigung des

binden und mehrere SNs auf maximal 64 Kontos durch den

enthalten) Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Router — SN (bindet nur Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland

ein einziges Gerat) at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
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Zeichen begrenzt
ist

Nutzer aufbewahrt

Router - MAC Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Router - IP Nein Ja Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Router - model Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Router - vendor Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist
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Router - version Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist
5G FWA System upgrade Versionsnummer der Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
5G VBB Geratesoftware — at, mit einem gespeichert und bis
4G FWA curversion einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
4G MBB auf maximal 128 Kontos durch den
Wi-Fi Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
router ist
Device IMEI oder SN - Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
oID at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist
Gerateprodukt model - Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
subtype at, mit einem gespeichert, bis
einzigen Feld, das | zum nachsten
auf maximal 64 System-Upgrade
Zeichen begrenzt | aufbewahrt
ist
ZTE Smart Life Terminal-Benutzerkonto Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
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einzigen Feld, das
auf maximal 64
Zeichen begrenzt
ist

zur Kindigung des
Kontos durch den
Nutzer aufbewahrt

Terminal-Benutzer - Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland

Passwort at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Terminal-Benutzer - Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland

Terminal-Router-SN at, mit einem gespeichert und bis

(kann mehrere Gerate einzigen Feld, das | zur Kiindigung des

binden und mehrere SNs auf maximal 64 Kontos durch den

enthalten) Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Router — SN (bindet nur Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland

ein einziges Gerat) at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 128 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Router - MAC Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
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Zeichen begrenzt
ist

Nutzer aufbewahrt

Router - IP Nein Ja Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Router - model Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Router - vendor Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist

Router - version Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, mit einem gespeichert und bis
einzigen Feld, das | zur Kiindigung des
auf maximal 64 Kontos durch den
Zeichen begrenzt | Nutzer aufbewahrt
ist
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Handy / System update Gerat IMEI, MEID, oder Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
Tablet SN at, maximal 64 gespeichert und bis
Zeichen zum nachsten
System-Upgrade
aufbewahrt
Gerat software version Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
nummer - curversion at, maximal 128 gespeichert und bis
Zeichen zum nachsten
System-Upgrade
aufbewahrt
Gerateprodukt model - Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
subtype at, maximal 64 gespeichert und bis
Zeichen zum nachsten
System-Upgrade
aufbewahrt
Speicherbereinigung Google Advertising ID Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
(GAID) oder iOS Identifier at, maximal 32 gespeichert und 60
for Advertisers (IDFA) Zeichen lang Tage lang
aufbewahrt
Beschrankung fur Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
Werbe-Tracking-ID at, maximal 2 gespeichert und 60
deaktivieren Zeichen lang Tage lang
aufbewahrt
System UA information Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 1024 gespeichert und 60
Zeichen Tage lang
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Client IP Ja Ja Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 64 gespeichert und 60
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
Geratmodel Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 20 gespeichert und 60
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
Bildschirmbreite Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 10 gespeichert und 60
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
Bildschirmhohe Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 10 gespeichert und 60
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
Geratehersteller Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 20 gespeichert und 60
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
Anwendungsversionsnum | Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
mer at, maximal 20 gespeichert und 60
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
Name des Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
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Anwendungspakets at, maximal 255 gespeichert und 60
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
ZTE Care (Ubersee) Versionsnummer der Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
Geratesoftware — at, maximal 64
curversion Zeichen
Gerat OS information - Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
Android version at, maximal 64
Zeichen
Gerat produkt model - Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
subtype at, maximal 64
Zeichen
App version name Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
at, maximal 64
Zeichen
App version code Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
at, maximal 64
Zeichen
Gerat OS information - Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
language at, maximal 64
Zeichen
Gerat OS information - Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert

country

at, maximal 64
Zeichen
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Zboard Gerattyp Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
(Ubersee) at, maximal 10
Zeichen
Smartwat | Uhr-Systemaktualisier | Geratmodel Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
ch ung at, maximal 64
Zeichen
Gerat software version Nein Nein Nein Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
nummer at, maximal 64
Zeichen
Gerat IMEI Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | nicht gespeichert
at, maximal 64
Zeichen
Security guard Gerat Breitengrad und Ja Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
Langengrad at, maximal 10 gespeichert und 7
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
TinyChat Sprachnachricht Ja Ja Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 64 gespeichert und 3
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
Textnachricht Ja Ja Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 64 gespeichert und 3
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
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at, maximal 64
Zeichen

Anruf und Nachricht Nachricht Ja Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 256 gespeichert und 3
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
Bewegung Schritte Ja Nein Nein Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 64 gespeichert und 7
Zeichen Tage lang
aufbewahrt
Konto E-Mail-Adresse Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 64 gespeichert und bis
Zeichen zur Kiindigung des
Kontos durch den
Nutzer aufbewahrt
Avatar Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 64 gespeichert und bis
Zeichen zur Kiindigung des
Kontos durch den
Nutzer aufbewahrt
Spitzname Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland
at, maximal 64 gespeichert und bis
Zeichen zur Kiindigung des
Kontos durch den
Nutzer aufbewahrt
Uhr-Kontakte Kontaktname Nein Nein Ja Zeichenfolgenform | In Deutschland

gespeichert und so
lange aufbewahrt,
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bis der Nutzer die
Verknipfung
aufhebt oder das
Gerat 16scht.

Telefonnummer

Nein

Nein

Ja

Zeichenfolgenform
at, maximal 64
Zeichen

In Deutschland
gespeichert und so
lange aufbewahrt,

bis der Nutzer die
Verknipfung
aufhebt oder das
Gerat |0scht.

Bitte beachten Sie, dass sich diese Datenangaben andern kdnnen, um sie an folgende Punkte anzupassen:
1) alle zukUnftigen Leitlinien, die von Zeit zu Zeit von EU-Behorden herausgegeben werden;

2) Die Geschéftsstrategie von ZTE oder Anderungen der Produktfunktionalitét.

4. Umsetzung der gemeinsamen Nutzung und des Zugriffs auf Daten

Wenn Sie glauben, dass Sie ein Nutzer im Sinne des Datenschutzgesetzes sind und lhre Rechte ausuben mochten, konnen
Sie uns unter DataPrivacy@zte.com.cn kontaktieren.

Wir werden Ihre Anfrage innerhalb einer angemessenen Frist prifen und beantworten.
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Bitte beachten Sie, dass wir zur Beantwortung lhrer Anfrage mdglicherweise relevante Informationen einholen missen, um
Ihre Identitat als Nutzer (ob als natlrliche Person, juristische Person oder eine andere Form von Rechtstrager) zu Uberprifen.
Moglicherweise missen Sie eine oder mehrere der folgenden Angaben machen:

1) Ihre E-Mail-Adresse;

2) Die E-Mail-Adresse des Empfangers (fuir die Datentibertragung); und
3) Weitere Informationen, die uns bei der Beurteilung lhrer Anfrage helfen.

ZTE behalt sich das Recht vor, Anfragen unter den folgenden Umstanden abzulehnen:
1) Die Ubermittelten Informationen sind unzureichend.
2) Die Anfrage bezieht sich auf den Zugriff auf personenbezogene Daten einer anderen Person ohne rechtliche Grundlage.

3) Die Daten betreffen Geschaftsgeheimnisse oder urheberrechtlich geschitzte Inhalte, und es gibt keine notwendigen
MaRnahmen oder Vertrage, um deren Sicherheit und Vertraulichkeit zu gewahrleisten.

4) Der Empfanger ist gemal Artikel 3 der Verordnung (EU) 2022/1925 als Gatekeeper benannt.
Wenn lhre Anfrage abgelehnt wird, erhalten Sie von uns eine Antwort mit den Grinden fur die Ablehnung.

Nach Erhalt dieser Daten diirfen Sie diese nur firr legitime Zwecke in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen
verwenden und weitergeben.

5. Mechanismus zum Schutz der Datensicherheit
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Um potenziellen unbefugten Zugriff, unbefugte Nutzung oder Offenlegung zu verhindern, implementieren wir die erforderlichen
technischen und organisatorischen Sicherheitsvorkehrungen, um sicherzustellen, dass die Daten und ihre Weitergabe
angemessen geschutzt sind. Diese MaRnahmen umfassen unter anderem:

1) Verschlisselte Ubertragungstechnologien (z. B. TLS 1.3);

2) Zugriffskontrollmechanismen (z. B. rollenbasierte Berechtigungen);

3)Audit-Protokollierung fur vollstandige Riuckverfolgbarkeit;

4)RegelmaRige Uberprifung der Sicherheitspraktiken in Bezug auf Datenerfassung, -speicherung und -verarbeitung, um die
Ubereinstimmung mit den brancheniiblichen Praktiken zu gewahrleisten; und

5)Einflhrung weiterer Sicherheitsvorkehrungen, die zur Einhaltung der geltenden Gesetze erforderlich sind.

Die Daten werden in maschinenlesbaren, gangigen Formaten (z. B. JSON und XML) oder in anderen Formaten
weitergegeben.

6.Mechanismus fir Datenanfragen

Wenn Sie Ihre Rechte gemal dem Datenschutzgesetz ausiiben méchten, kdnnen Sie lhre Anfragen Uber den folgenden Kanal
einreichen:

E-Mail: DataPrivacy@zte.com.cn

Post: Data Compliance Dept., ZTE Corporation, Nein. 55, Hi-Tech Road South, Shenzhen, P.R. China (Postleitzahl: 518057)
Wir werden Ihre Anfragen innerhalb einer angemessenen Frist prifen und beantworten.

7. Aktualisierung dieser Erklarung

ZTE kann diese Erklarung von Zeit zu Zeit aktualisieren. Wir werden die aktualisierten Erklarungen an prominenter Stelle auf
unserer offiziellen Website veroffentlichen.
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Gerne, hier ist die deutsche Ubersetzung des Abschnitts "

8. Erklarung

ZTE veroffentlicht diese Erklarung in mehreren lokalen Sprachen. Im Falle von Konflikten oder Unstimmigkeiten zwischen einer
lokalen Sprachversion und der englischen Version ist die englische Version mallgebend. ZTE behalt sich das Recht der

endgultigen Auslegung dieser Erklarung vor.
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