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ZTE's forpligtelse til at overholde EU's dataforordning
Version: 2.0

Ikrafttrædelsesdato: 12. september 2026

Indledning

ZTE Corporation og dets datterselskaber (samlet betegnet "ZTE","Vi", "os" eller "vores") respekterer dine rettigheder i h
enhold til EU's dataforordning (forordning (EU) 2023/2854) ("dataforordningen") og forpligter os til at overholde alle gældend
e krav, der er fastsat heri.

Denne forpligtelse er rettet til brugere af de "tilsluttede produkter" og "tilknyttede tjenester", som defineret i dataforordningen,
som vi markedsfører i EU, samt til parter, der handler på brugernes vegne (samlet "dig" eller "din"). Den indeholder de nødvendige
oplysninger før aftaleindgåelse vedrørende både de tilsluttede produkter og tilknyttede tjenester, for hvilke vi optræder som
producent og tjenesteudbyder, og angiver, hvor det er relevant, hvordan vi som datahaver deler produktdata og tilknyttede
tjenestedata på din anmodning for at overholde dataforordningen.

Bemærk, at sådanne data kan indeholde personoplysninger, og behandling og deling af personoplysninger skal overholde den
generelle forordning om databeskyttelse (forordning (EU) 2016/679) ("GDPR"). Hvis du har spørgsmål om de personoplysninger, der
genereres ved din brug af sådanne produkter og tilknyttede tjenester, henvises du til ZTE's privatlivspolitik.

Følgende oplysninger gives i overensstemmelse med dataforordningen.

1. Producent, tjenesteudbyder og datahaver

SCC-107618.zip
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Virksomheder: ZTE Corporation og dets datterselskaber
Registreret adresse: ZTE Plaza, Keji Road South, Hi- Tech Industrial Park, Nanshan District, Shenzhen, Folkerepublikken Kina
For vores datterselskabers registrerede adresser henvises til Virksomhedsoplysninger – ZTE.

2. Tilsluttede produkter og tilknyttede tjenester

ZTE leverer smartphones, smartwatches, routere, set-top-bokse (STB'er), kundeudstyr (CPE) samt andre terminaler til
hjemmeinformation, som alle kan defineres som "tilsluttede produkter" i henhold til artikel 2 og 3 i dataforordningen. Den fulde liste
over disse tilsluttede produkter, deres tilknyttede tjenester og yderligere oplysninger er beskrevet i denne forpligtelse.

3. Produktdata og tilknyttede tjenestedata

Medmindre andet udtrykkeligt er angivet, henviser "data" i denne forpligtelse til ZTE’s produktdata og tilknyttede tjenestedata,
der falder inden for anvendelsesområdet for EU's dataforordning.

Følgende tabel angiver detaljer om produktdata og tilknyttede tjenestedata, der genereres, når du bruger tilsluttede produkter
og tilknyttede tjenester i Det Europæiske Økonomiske Samarbejdsområde (EØS):

Tilsluttet produkt og/eller
relateret tjeneste

Datatype
Kontinuerlig
datagenererin

g

Generering af
data i realtid

Personlig
e data

Dataformat og
-volumen

Opbevaringsmetode og
varighed

Produkttype
Relateret

service/forretn
ingsfunktion

Smartphone/
tablet

Systemopdat
ering

Enhedens
IMEI, MEID

Ingen Ingen Ja
Snor (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil

https://www.zte.com.cn/global/about/corporate_information.html
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eller SN næste
systemopgradering

Enhedssoftwar
eversionsnum
mer -
curversion

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 128 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
næste
systemopgradering

Enhedsprodukt
model -
undertype

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
næste
systemopgradering

Grundlægge
nde
AI-service/Ge
mini
AI-service

Enheds-ID Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares i seks
måneder

Enhedsprodukt
model -
undertype

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares i seks
måneder

Navn på
programpakke
- opkalder

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 255 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares i seks
måneder

5G FWA
5G MBB
4G FWA
4G MBB
Wi-Fi-router

Systemopgra
dering

Enhedssoftwar
eversionsnum
mer -
curversion

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 128 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Enhedens
IMEI eller SN -
OID

Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
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kontoen

Enhedsprodukt
model -
undertype

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
næste
systemopgradering

ZTE Smart
Life

Router - SN
(den binder
kun til en
enkelt enhed)

Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 128 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router - MAC Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router - IP Ingen Ja Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router - model Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router -
leverandør

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router - Ingen Ingen Ingen Streng (maks. Opbevares i Tyskland
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version længde: 64 tegn) og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Smartwatch
Systemopgra
dering

Enhedssoftwar
eversionsnum
mer -
curversion

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 128 tegn)

Gemt i Tyskland;
oplysninger om
brugerens seneste
enhedsopdatering
slettes automatisk efter
en opbevaringsperiode
på 5 år.

Enhedens
IMEI eller SN -
OID

Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt i Tyskland;
oplysninger om
brugerens seneste
enhedsopdatering
slettes automatisk efter
en opbevaringsperiode
på 5 år.

Enhedsprodukt
model -
undertype

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt i Tyskland;
oplysninger om
brugerens seneste
enhedsopdatering
slettes automatisk efter
en opbevaringsperiode
på 5 år.

Børneur
Kontoadminis
tration

Telefonnumme
r​ ​

Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
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brugeren opsiger
kontoen

E-mailadresse Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 128 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Værgeroller​
​

Ingen Ingen Ja
Optællet streng
(far/mor/andet)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Enhedsoplys
ninger

Enhedsnavn Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Enhedsnumme
r

Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 32 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
enhedens binding
ophæves

Firmwareversi
on

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
næste opgradering

Kontakter Ingen Ingen Ja

JSON-array (maks.
50 poster, hvor hver
poster indeholder
navn,
telefonnummer og

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen
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avatar)

Placeringstje
nester

GPS-koordinat
er

Ja Ja Ja
Numerisk
(breddegrad/længd
egrad)

Opbevaret i Tyskland og
opbevaret i 3 dage

Positionerings
nøjagtighed og
-metode

Ja Ja Ingen Streng + numerisk
Opbevaret i Tyskland og
opbevaret i 3 dage

Opkaldstjene
ster

Opkaldslogge Ja Ingen Ja
JSON-array
(nummer, varighed,
type)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Sundhed og
aktivitet

Skridttællingsr
egistreringer

Ja Ingen Ingen
Numerisk +
tidsstempel

Opbevares i Tyskland
og opbevares i 7 dage

Sikkerhedsvo
gter

Værgetype og
-status

Ingen Ingen Ja Struktureret JSON
Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil regel
sletning

Regler for
værger

Ingen Ingen Ja
Struktureret JSON
(tid, adresse,
tidsplan)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil regel
sletning

Sikker
zoneadresse

Ingen Ingen Ja
Struktureret JSON
med billeder (navn,
koordinater, Wi-Fi)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
adressen slettes

Urindstillinger

Slå
opkaldshvidlist
e til/fra

Ingen Ingen Ingen Boolsk (til/fra)
Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
ændring af indstilling

Automatisk Ingen Ingen Ingen Boolsk (til/fra) Opbevares i Tyskland
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svar-switch og opbevares indtil
ændring af indstilling

Positioneringst
ilstand

Ingen Ingen Ingen
Optællet streng
(strømbesparende/
standard/præcis)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
ændring af indstilling

Regler for
begrænsning
af skoletilstand

Ingen Ingen Ja
JSON-array med
tidsvinduer

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
ændring af indstilling

App-administra
tionsliste

Ingen Ingen Ingen
JSON-array
(appnavn + status)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
ændring af indstilling

SOS-nødkonta
kter

Ingen Ingen Ja
Streng (maks. 3
poster, maks. 32
tegn hver)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
ændring af indstilling

Adgangskode
til nedlukning

Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 16 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
ændring af indstilling

Router ZTE Zlife

Router - SN
(den binder
kun til en
enkelt enhed)

Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 128 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router - MAC Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router - IP Ingen Ja Ja Streng (maks. Opbevares i Tyskland
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længde: 64 tegn) og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router - model Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router -
leverandør

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

Router -
version

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

IP-kamera i
hjemmenetv
ærket

ZTE Zlife

IPC - SN (den
binder kun til
en enkelt
enhed)

Ingen Ingen Ja
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Gemmes på enheden
og opbevares, indtil
brugeren nulstiller
enheden til
fabriksindstillingerne

IPC - MAC Ingen Ingen Ja
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

IPC - IP Ingen Ja Ja
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
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brugeren opsiger
kontoen

IPC-model Ingen Ingen Ingen
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

IPC -
leverandør

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Opbevares i Tyskland
og opbevares, indtil
brugeren opsiger
kontoen

IPC-version Ingen Ingen Ingen
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Gemt på enheden og
opbevares indtil
brugerændringer eller
nulstilling af enheden til
fabriksindstillingerne

CPE /

CPE - IP Ingen Ja Ja
Streng (maks.
længde: 39 tegn)

Gemt på enheden og
opbevares indtil
brugerændringer

CPE-model Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

CPE -
leverandør

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 4 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

CPE -
hardwareversi
on

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 14 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

CPE - Ingen Ingen Ingen Streng (maks. Gemt på enheden indtil
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softwareversio
n

længde: 14 tegn) systemopgradering

STB/stick/do
ngle/smart
display

/

Enhed - SN Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 128 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

Enhed - MAC Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

Enhed - IP Ingen Ja Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
slettet ved genstart

Enhed - model Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

Enhed -
leverandør

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

Enhed -
version

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

OS-oplysninge
r

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

HDMI-status Ja Ja Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
slettet ved genstart

Oplysninger
om opbevaring

Ja Ja Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
slettet ved genstart

STB Wi-Fi
MAC- adresse

Ingen Ja Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden på
ubestemt tid

STB Wi-Fi
RSSI

Ingen Ja Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
slettet ved genstart

Oplysninger
om

Ja Ja Ingen
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Gemt på enheden og
slettet ved genstart
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LAN-forbindels
e
Oplysninger
om
Wi-Fi-forbindel
se

Ja Ja Ingen
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Gemt på enheden og
slettet ved genstart

App besøgt​ Ja Ja Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemmes på enheden
og ryddes, indtil
brugeren nulstiller
enheden til
fabriksindstillingerne

VCT
(Videokonfer
enceterminal)

Videokonfere
ncesystem

Terminal - OID Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
serveren og opbevares,
indtil brugeren sletter
det

Terminal - SN Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
serveren og opbevares,
indtil brugeren sletter
det

Terminal -
MAC

Ingen Ingen Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
serveren og opbevares,
indtil brugeren sletter
det

Terminal - IP Ingen Ja Ja
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
serveren og opbevares,
indtil brugeren sletter
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det

Terminal -
model

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
serveren og opbevares,
indtil brugeren sletter
det

Terminal -
softwareversio
n

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
serveren og opbevares,
indtil brugeren sletter
det

Terminal -
hardwareversi
on

Ingen Ingen Ingen
Streng (maks.
længde: 64 tegn)

Gemt på enheden og
serveren og opbevares,
indtil brugeren sletter
det

Energiudstyr

iEMS -
enhedsstyrin
g

Grundlæggend
e
enhedsoplysni
nger

Ingen Ingen Ingen
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Opbevares i Tyskland
og opbevares indtil
næste
systemopgradering

Driftslogfiler Ja Ja Ingen
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Gemmes på enheden
og opbevares indtil
cyklusdækning eller
brugeren nulstiller
enheden til
fabriksindstillingerne

iEMS -
enhedens
driftsstatus

Interne
elmålerdata

Ja Ja Ingen
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Gemmes på enheden
og opbevares indtil
cyklusdækning eller
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brugeren nulstiller
enheden til
fabriksindstillingerne

Eksterne
elmålerdata

Ja Ja Ingen
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Gemmes på enheden
og opbevares indtil
cyklusdækning eller
brugeren nulstiller
enheden til
fabriksindstillingerne

Grænseflade
elmålerdata

Ja Ja Ingen
Tekst, afhængigt af
faktisk brug

Gemmes på enheden
og opbevares indtil
cyklusdækning eller
brugeren nulstiller
enheden til
fabriksindstillingerne

Datatyperne, der genereres af vores tilsluttede produkter og relaterede tjenester, kan variere afhængigt af enhedstype,
softwareversion, enhedsfunktioner og- eller brugeradfærdsmønstre.

Desuden kan sådanne data ændres løbende for at være i overensstemmelse med:

1.Efterfølgende delegerede retsakter vedtaget i henhold til Data-Act og andre retningslinjer udstedt af EU-agenturer.

2.justeringer af ZTEs forretningsstrategier eller produktfunktionaliteter.

4. Adgang til og deling af data
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Direkte adgang og deling

Du kan få direkte adgang til eller eksportere produktdata og data fra relaterede tjenester ved hjælp af nedenstående metoder.

1)Smartphone/Tablet Sti: Indstillinger > System og opdatering > DataExporter. Nogle produkter kræver muligvis en
softwareopdateringspakke for at aktivere funktionen til dataeksport.

2)5G FWA/5G MBB/4G FWA/4G MBB/Wi-Fi- router Data kan ses direkte via enhedens WebUI, eller de kan tilgås og
eksporteres ved at tilslutte enheden til en computer og bruge værktøjet DataExporter. Følg nedenstående trin for at eksportere data:
i. Download og installer værktøjet DataExporter på din Windows- computer. Værktøjet er kun kompatibelt med operativsystemerne
Windows 10 og Windows 11.

ii. Tænd for enheden, og tilslut den til din computer via USB, Wi-Fi eller Ethernet. Vælg den forbindelsesmetode, som din enhed
understøtter.

iii. Start værktøjet DataExporter, og indtast manuelt følgende oplysninger på loginskærmen: Enhedsmodel (se enhedens mærkat)
Enhedens gateway- adresse (standardværdien ses på enhedens mærkat; brug den aktuelle værdi, hvis standardværdien er ændret)
Konto og adgangskode (standardværdier ses på enhedens mærkat; brug de aktuelle værdier, hvis standardværdierne er ændret)

iv. Klik på Log ind for at gå til hovedgrænsefladen. Du kan derefter se og vælge de produktdata, du ønsker at eksportere. Klik på
Eksportér for at gemme dataene som en lokal tekstfil.

Bemærk: På grund af begrænsninger i Web-API'et kan enhedens SN-nummer og MAC-adresser for visse produkter ikke ses
eller eksporteres via værktøjet. Find disse oplysninger direkte på enhedens mærkat, eller kontakt os på DataPrivacy@zte.com.cn

3)Smartur

mailto:DataPrivacy@zte.com.cn
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Data kan eksporteres via appen Z Sports. Følg nedenstående trin:

i. Åbn appen, sørg for at din enhed er tilknyttet, og gå derefter til fanen Mig.
ii. ii. Vælg Om > Data og beskyttelse af personoplysninger > Eksportér personoplysninger.

4)Børneur

Data kan eksporteres via appen ZTE Kids. Følg nedenstående trin:

i. Åbn appen, og log ind på din konto.
ii. Gå til siden Mig, og vælg derefter den børneprofil, du ønsker at eksportere data for, øverst på siden.
iii. Vælg Om > Data og beskyttelse af personoplysninger > Eksportér personoplysninger.

5) Router & IP- kamera i hjemmenetværk

Du kan logge ind i appen Zlife og tilgå eller eksportere data via Konto > Brugerdata.

6) CPE

Du kan logge ind i WebUI og tilgå eller eksportere data via Enhedsstyring / Diagnostik > Logstyring > Systemlog >
Download.Bemærk: Metoder til adgang til og eksport af data kan variere mellem forskellige produkter. Hvis du ikke kan tilgå eller
eksportere data ved hjælp af ovenstående metoder, kontakt os venligst på DataPrivacy@zte.com.cn.

7) STB/Stick/Dongle/Smart- display

Du kan se data via Indstillinger.

mailto:DataPrivacy@zte.com.cn
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8) VCT (Videokonferenceterminal) & Videokonferencesystem

Du kan logge ind i WebUI og tilgå eller eksportere data via Enhedsstyring > Terminalstyring > Eksportér.

9) Energiudstyr

Du kan logge ind i WebUI og tilgå eller eksportere grundlæggende enhedsoplysninger via funktionen Brugerdefineret rapport.
Du kan logge ind i WebUI og tilgå eller eksportere driftslogge via Liste over kraftværker > Kraftværk > Funktionen Driftslogge.

Du kan logge ind i WebUI og tilgå eller eksportere data om enhedens driftstilstand via funktionen Målerdataforespørgsel.

Hvis du ønsker at give andre (f.eks. et værksted) adgang til dine data, kan du selv eksportere dataene og dele dem med en
tredjepart efter eget valg via sikre metoder. Bemærk venligst, at du i henhold til artikel 5, stk. 3 og artikel 6, stk. 2, litra d i Data-Act
ikke må videregive data opnået i henhold til Data-Act til enhver virksomhed, der er udpeget som »gatekeeper« i henhold til
Forordningen om digitale markeder (Forordning (EU) 2022/1925); den modtager af data, du udpeger, må heller ikke videre dele
dataene med en gatekeeper.

Hvis du støder på vanskeligheder med direkte at tilgå eller eksportere dine data, kontakt os venligst på
DataPrivacy@zte.com.cn. Vi gør alt for at sikre dine rettigheder i henhold til Data-Act.

Indirekte adgang og deling

Hvis du ønsker at tilgå og dele data, som vi er datahaver for, kan du også kontakte os på DataPrivacy@zte.com.cn. Vi
behandler og besvarer din anmodning uden unødig forsinkelse.
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Bemærk: For at kunne besvare din anmodning kan vi være nødt til at indsamle relevante oplysninger for at bekræfte din identitet
som bruger (uanset om du er en fysisk person, juridisk person eller en anden form for enhed). Du kan blive bedt om at give en eller
flere af følgende oplysninger:

1)Din e-mail- adresse.

2)Modtagerens e-mail- adresse (til dataoverførsel).

3)Andre oplysninger, der hjælper os med at vurdere din anmodning.

Vi kan være nødt til at afvise en anmodning under visse omstændigheder, f.eks.:

1)De afgivne oplysninger er utilstrækkelige til at bekræfte din identitet eller vurdere din anmodning.

2)Anmodningen søger adgang til en anden persons personoplysninger uden et retligt grundlag.

3)Data indeholder forretningshemmeligheder eller indhold beskyttet af intellektuel ejendomsret, og der er ikke truffet nødvendige
foranstaltninger eller indgået kontrakter til at sikre deres sikkerhed og fortrolighed.

4)Modtageren eller enhver videre modtager udpeget af modtageren er udpeget som »gatekeeper« i henhold til Forordningen om
digitale markeder (Forordning (EU) 2022/1925).

Hvis din anmodning afvises, giver vi dig et svar med begrundelser.

5. Begrænsninger for formål med databrug
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Når du har modtaget data i henhold til Data-Act, må du kun bruge og dele dem til lovlige formål i overensstemmelse med
gældende love og bestemmelser.

Din brug af de indhentede data er underlagt følgende begrænsninger:

1）Du må ikke bruge dataene til at udvikle et produkt, der konkurrerer med ZTE's connected-produkter, og du må heller ikke
gøre dataene tilgængelige for en tredjepart med det formål.

2)Du må ikke bruge data til at få indsigt i vores økonomiske situation, aktiver, produktionsmetoder eller lignende oplysninger.

3)Du må ikke bruge data til andre formål, som kan stride mod Data-Act eller andre gældende love og forskrifter.

6. Mekanisme til datasikkerhedsbeskyttelse

For at forhindre potentiel uautoriseret adgang, brug eller videregivelse implementerer vi nødvendige tekniske og organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger for at sikre, at data og deres deling er rimeligt beskyttet. Disse foranstaltninger omfatter, men er ikke
begrænset til:

1)Krypterede transmissionsteknologier (f.eks. TLS 1.3).

2)Adgangskontrolmekanismer (f.eks. rollebaserede rettigheder).

3)Revisionslogning for fuld sporbarhed.

4)Regelmæssig gennemgang af sikkerhedspraksisser vedrørende indsamling, lagring og behandling af data for at holde trit med
branchens standardpraksisser.
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5)Anvendelse af øvrige sikkerhedsforanstaltninger efter behov for at overholde gældende love og bestemmelser.

Data deles i maskinlæsbare, almindeligt anvendte formater (f.eks. JSON og XML).

7. Kontakt os

For øvrige forespørgsler vedrørende vores overholdelse af Data-Act, kontakt venligst:

E-mail:DataPrivacy@zte.com.cn

Postadresse: Data Compliance Dept., ZTE Corporation, No. 55, Hi-Tech Road South, Shenzhen, P.R. China (postnummer:
518057)

Vi vil gennemgå og besvare dine anmodninger uden unødig forsinkelse.

8. Opdatering af denne forpligtelse

ZTE kan løbende opdatere denne forpligtelse. Vi offentliggør den opdaterede forpligtelse på et fremtrædende sted på vores
officielle hjemmeside.

9. Erklæring

ZTE udbyder denne forpligtelse på forskellige lokale sprog. Hvis der opstår modstrid eller uoverensstemmelse mellem en lokal
sprogversion og den engelske version, eller hvis en lokal sprogversion indeholder uklarheder, er den engelske version gældende.
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Hvis der er modstrid eller uoverensstemmelse mellem oplysningerne i denne forpligtelse og de forkontraktuelle oplysninger i
henhold til Data-Act, der fremgår af offline- dokumenter (f.eks. produktmanualen eller sikkerhedsmanualen), er sidstnævnte
gældende.

Denne forpligtelse fortolkes og anvendes i henhold til Data-Act og andre gældende love og bestemmelser.
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